
一般財団法人 マルチメディア振興センター
Foundation for MultiMedia Communications

Ｌアラート運用ガイドライン策定までの
経緯と周知状況について

２０２４年７月１０日

資料４０－２



1All rights reserved ©FMMC 2024

１．ガイドライン策定の経緯 (1/2)

自治体ヒアリング

10月6日～10月25日 完了

自治体ヒアリング
まとめ

（大きな傾向をつかむ）

アンケート作成
（都道府県、市区町村）

アンケート配布
（都道府県、市区町村）

アンケート集約
（都道府県、市区町村）

ガイドラインの内容 検討
※有効活用のための方策、
FMMC運用（サポート）も検討

12月5日 完了

12月末 完了

1月23日 完了

2月27日 完了

ガイドライン（案）検討

様々なチャンネルで周知
（研修、合同訓練、連絡会、オンデマンド等）

自治体ヒアリング 自治体向けアンケート ガイドライン策定

11月上旬～11月下旬 完了

（第38回運営諮問委員会へ報告）
12月12日 完了

（第39回運営諮問委員会へ報告）
3月7日 完了

（第76回作業部会で検討）

（第77回作業部会で検討）

（第75回作業部会で検討）11月2日

ガイドライン策定

10月20日～11月1日   完了
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１．ガイドライン策定の経緯 (2/2)

自治体アンケート
を実施

（都道府県、市区町村）

自治体の現状・
課題や優良事例

を把握

ガイドライン
として策定

2024年4月11日

引き続き検討
（2024度以降）

緊急に検討
すべき事項

引き続き検討が
必要な事項

・情報の未発信
遅延、誤り
への対応（システム、
発災時のルール（組織）、
平時での取組（人）等） のうち、
すぐに対応できる内容 等

・防災情報システムの現状（システム）
発信できる情報・媒体、
機能 等

・避難情報伝達の運用（組織）
遅延等が発生する場面、
県等の支援、チェック体制 等

・平時の取組（人）
研修・訓練、引継ぎ、連絡会 等

・その他
発信徹底のための取組、
 システム上の課題 等

作業部会・諮問
委員会で対応
方策を検討

自治体ヒアリング
を実施



3All rights reserved ©FMMC 2024

３．ガイドラインの周知状況

NO イベント等 日付 備考
01 ガイドライン策定の周知 4/15 ・総務省より、全都道府県・市区町村の防災

担当者に、一斉調査システム経由で周知
・FMMCより、公共情報コモンズWikiへの掲載
及び全Lアラート利用者へのメールでの周知

02 都道府県Ｌアラート担当者研修 4/25 Ｌアラート運用ガイドラインのポイント説明、全
国合同訓練での利用促進を依頼

03 高知県Lアラート利用者連絡会 5/17 Ｌアラートの状況説明の際、Ｌアラート運用ガ
イドラインの概要説明（FMMCより講師派遣）

04 山梨県Lアラート利用者連絡会 5/20・5/21 山梨県にてガイドラインから抜粋して説明
（FMMCより資料提供）

05 Lアラート全国合同訓練 5/29・5/30
他

都道府県が実施要領を作成する際、ガイドラ
インを参考とするよう周知
（台風1号の影響で、一部の訓練が延期）

06 Ｌアラート運用ガイドラインの活用
状況等に関するアンケート

6/11-6/25 都道府県担当者にアンケートを実施
→ 今後の検討で活用

07 Lアラート人材育成セミナー（秋田
県） （総務省令和６年度事業）

6/20 Lアラートの運用状況に加え、Ｌアラート運用
ガイドラインの概要も説明（FMMCより講師派
遣）

08 愛媛県Lアラート連絡会（書面開
催）

6/28 Ｌアラートの運用状況、及びＬアラート運用ガ
イドライン概要の資料提供
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